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каРьеРа

кРУглый СТолТоп-ВаканСИИ

Ростовские компании  
не перестают инвестировать  
в образование персонала,  
но чаще запрашивают  
не обучение отдельным 
навыкам, а помощь  
в выявлении узких мест  
в системе управления  
и мероприятия, повышающие 
эффективность сотрудников. 

Поиск сбоев в организации управ
ленческих процессов и доведение 
эффективности сотрудников до мак
симума — таковы, по словам про
вайдеров бизнесобразования, наи
более популярные запросы. О воз
росшем спросе на консалтинг N 
сообщили представители УТЦ «Аякс» 
и центра развития бизнеса [А]5.

— Заказчики начинают понимать, 
что отдельно взятый тренинг — это 
разовое мероприятие и без поддерж
ки результат быстро сойдет на нет, 
— утверждает Ольга Евсеева, ис
полнительный директор [А]5. — Кро
ме того, причины ухудшения позиций 
бизнеса часто лежат в плоскости сис
темы управления и не связаны с ка
чеством работы сотрудников. За
казчики готовы принять мысль о том, 
что тренинг не панацея, и работать 
над системными вопросами.

По словам гжи Евсеевой, про

навыки, чтобы оптимизировать и улучшить 
рабочий процесс. Для руководителей особен
но актуальными стали семинары и тренинги 
по эффективному управлению временем и 
человеческими ресурсами. В сложные време
на аудитория в большинстве своем жаждет 
«волшебных» рецептов и быстрых результатов; 
только малая часть настроена на изменение 
мышления и системы в целом. Но быстрый 
эффект, к сожалению, недолог. Реальные ка
чественные изменения можно получить только 
благодаря комплексным и практическим зна
ниям.

Топ-10 ВыСокооплачИВаеМых ВаканСИй МаРТа
№ ВаканСИя РаБоТодаТель оСноВные ТРеБоВанИя МеС. до-

ход, РУБ.
1 Федеральный менеджер Иностранная фармацевти

ческая компания
Опыт управления регионами и менеджерами первой линии, а также 
работы с дистрибьюторами

220000

2 Директор агрохолдинга Российское производство Опыт управления холдинговой компанией, готовность к переезду от 200000
3 Директор по строитель

ству
Российский холдинг Успешный опыт руководства строительством аналогичных объектов 200000

4 Старший юрист Иностранная FMCG
компания

Опыт аналогичной работы в иностранной компании от 3 лет, сво
бодное владение английским, знание гражданского и договорного 
права, опыт взаимодействия с госструктурами

190000

5 Заместитель директора 
по производству

Российский производитель 
продуктов питания

Опыт руководства и работы на производстве; знание современных 
производственных технологий

170000

6–8 Директор по персоналу Российская производствен
ная компания

Навыки руководства HRподразделением; опыт формирования эф
фективной управленческой и технической команды. Опыт управле
ния процессом внедрения и реализации стратегии и политики го
ловной компании в области кадровой деятельности: грейдирова
ние, KPI и др. 

150000

6–8 Региональный менед
жер

Иностранная фармацевти
ческая компания

Опыт работы на аналогичной должности; знание территории 150000

6–8 Директор филиала Российский банк, входя
щий в топ25

Опыт управления командой от 100 человек и руководства несколь
кими офисами. Опыт работы в розничном направлении

150000

9 Территориальный ме
неджер по продажам

Иностранный производи
тель продуктов питания

Опыт работы на рынке FMCG; опыт руководства на аналогичной 
должности

140000

10 Коммерческий дирек
тор

Российский производитель 
безалкогольных напитков

Опыт работы от 3 лет в руководстве; опыт построения дистрибью
торских сетей. Готовность к переезду в Краснодарский край

от 100000

Данные о вакансиях предоставлены компаниями AVANTA Consulting, Kelly Services и [А]5.

за консультацией и диагнозом. В кРИзИС БИзнеС-

ТРенеРы оТМечаюТ РоСТ СпРоСа на оРганИзаЦИоннУю дИагноСТИкУ И конСалТИнг

какие «антикризисные» запросы вы получаете от клиентов сегодня? чем отличают-
ся нынешние цели и задачи от тех, что формулировали заказчики во время кризиса 
2008–2009 гг.?

ТаТьяна МедВедеВа, 
генеральный директор ооо 
«профессиональные 
образовательные технологии»:

— Значительно возрос спрос на образователь
ные программы по управлению финансами, 
управленческому учету, международным стан
дартам финансовой отчетности. Специалисты 
стараются прокачать свои профессиональные 

цедура оргдиагностики, включающая 
анализ текущего состояния на пред
приятии, подготовку рекомендаций 
и итогового отчета, в среднем обхо
дится в сумму от 60 до 120 тыс. руб. 
и зависит от масштаба компании, 
вида деятельности и ряда других 
факторов. Работа длится не менее 2 
недель. Последующее сопровождение 
изменений специалистом центра сто
ит от 60 тыс. руб. в месяц.

В ГК AVANTA Consulting к на
ступившему деловому сезону под
готовили два новых тренинга. Один 
из них — «Безоценочный взгляд» 
— также призван скорректировать 
процесс управления кадрами. По 
словам главы ГК Ирины Швец, он 

ориентирован на руководителей. В 
течение трех дней управленцев учат 
объективно воспринимать и оцени
вать подчиненных, «выключая» при 
этом лишние эмоции — как положи
тельные, так и отрицательные. Вторая 
программа — «Эмоциональный ин
теллект в действии» — рассчитана 
на всех, кто стремится к самораз
витию и карьерному росту.

— Простые и проверенные на 
практике упражнения позволяют эмо
циям работать на человека: откры
вается потенциал, который есть в 
каждом, — объясняет гжа Швец. 
— В процессе тренинга становится 
понятно, на какие эмоции опирают
ся успешные люди и как эмоции на

правляют финансы и их потоки.
По словам Ирины Швец, в кризис 

обучение в корпоративном формате 
стали заказывать реже, в то время 
как открытые программы стабильно 
востребованы — новые тренинги 
проходят именно в таком формате. 
Максимальное число участников — 
20 человек.

О росте популярности открытых 
программ говорит и директор по раз
витию УТЦ «Аякс» Елена Донцова.

— Эта тенденция была и во время 
кризиса 2008–2009 гг., — добавля
ет она. — Темы — традиционно по
пулярные: публичные выступления, 
конфликтология, переговоры, управ
ление персоналом и пр. Содержание 
программ обновляется в соответствии 
с требованиями времени. Например, 
при отработке навыков публичного 
выступления мы все больше работа
ем над тем, чтобы завладеть внимани
ем аудитории: сегодня отвлечь лю дей 
от планшетов и телефонов и пере
ключить внимание на спикера ста
новится все сложнее.

Елена Донцова также говорит о 
росте числа обучающих мероприятий 
в форме бизнессимуля ций.

— Они могут быть посвящены пе
реговорам, продажам, взаимодей
ствию внутри коллектива. Такая фор
ма помогает людям встряхнуться и 

в игровой форме погрузиться в не
обходимые процессы, — считает она. 
— Кроме того, в подобных меро
приятиях присутствует командообра
зовательный компонент.

В группе компаний «Технологии» 
большинство образовательных услуг 
выполняют по индивидуальным за
просам компаний, но в начале года 
клиентам представили новое занятие 
в открытом формате — интенсив 
«Управление личными финансами. 
Перезагрузка». В течение трех дней 
клиентам предлагают разобраться в 
вопросах планирования и управле
ния личными доходами и сбереже
ниями, рассчитать риски и обеспечить 
финансовую безопасность.

По наблюдениям управляющего 
партнера ГК «Технологии» Галины 
Агуреевой, главная тенденция по
следнего времени — увеличение 
продаж компании «любыми спосо
бами и инструментами, от маркетин
говых приемов до скриптов продаж, 
техник переговоров, мониторинга 
работы продавцов прослушиванием 
телефонных переговоров и тайными 
покупателями».

— Сегодня любая недоработка 
специалистов по продажам, рабо
тающих с клиентами, становится 
критичной для бизнеса, — подчер
кивает она. елена Шепелева

Фото с сайта УТЦ «аякс».
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