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— В условиях уменьшающегося числа плате­
жеспособных клиентов среди как юридических, 
так и физических лиц ставки по кредитам, 
скорее всего, повышаться не будут. Более ве­
роятна их коррекция в сторону снижения. За­
логовые же требования будут оставаться до­
статочно жесткими. В первую очередь — в 
силу нестабильной экономической ситуации, 
снижения спроса и массового ухудшения фи­
нансово-хозяйственной деятельности пред­
приятий. В розничном направлении в послед­
нее время наиболее активно развивается 
кредитование военнослужащих, в том числе 
потребительское. В части кредитования юрлиц 
и индивидуальных предпринимателей в по­
следние месяцы банк активно кредитует кли­
ентов по программе МСП Банка, в том числе 
с привлечением Гарантийного фонда РО. Ак­
тивно развивается факторинговое кредитова­
ние. Среди причин медленного выхода рынка 
кредитования из кризиса — нестабильная 
макроэкономическая ситуация, отсутствие 
возможности долгосрочного планирования, в 
т. ч. по причине значительной турбулентности 
курса рубля и снизившегося потребительского 
спроса, вследствие чего ухудшилась платеже­
способность значительной части юридических 
и физических лиц. В последние месяцы темпы 
кредитования возрастают, однако пока говорить 
о полноценном восстановлении его объемов 
до докризисного уровня или о превышении 
последнего рано. 

«Ставки по кредитам, 
скорее всего, 
повышаться не будут»

МАКСИМ ФЕДОРОВ, 
управляющий ростовским 
филиалом Банка ЗЕНИТ:

9 % банки: итоги

круглый стол

— Стоимость кредитов во втором полугодии 
будет снижаться незначительно, максимум на 
1–2 процентных пункта. Снижение ставок бу­
дет происходить на фоне необходимости для 
банков нарастить кредитные портфели и сла­
бого спроса на кредиты, который сегодня мы 
наблюдаем на рынке. Некоторые аналитики 
прогнозируют усиление спроса на финансиро­
вание во второй половине года. Если их про­
гнозы оправдаются, то серьезного снижения 
ставок, скорее всего, не произойдет. Что ка­
сается требований к залогам по кредитам для 
корпоративных клиентов... Думаю, требования 
уже достаточно серьезные, возможно, жесткие 
и меняться не будут. Ликвидное залоговое 
обеспечение и дальше будет являться одним 
из ключевых факторов, влияющих на выдачу 
кредитных средств. Ситуация на рынке про­
должает оставаться рискованной. Единствен­
ным доступным методом минимизации рисков, 
помимо качественного финансового анализа 
потенциального заемщика, является залоговое 
обеспечение. Поэтому я не вижу причин сни­
жать требования к нему.

Стоимость кредитов
снизится незначительно

СЕРГЕЙ ТЕПЛЯКОВ, 
директор ОАО АКБ 
«Стелла-Банк»:

— Наибольшим спросом пользуется ипотека. 
Наш портфель в этом сегменте вырос на 1% с 
начала года и составил 12,4 млрд руб. Растет 
спрос на кредитные карты. В части кредито­
вания малого и среднего бизнеса спрос на 
кредиты снизился, но резкого снижения порт­
феля мы не наблюдаем. Во II квартале со 
снижением ставок мы ощутили дополнительный 
приток клиентов из других банков. ВТБ24 
— розничный банк, и потому для нас важен 
такой показатель, как розничный товарооборот, 
а он падает. Причем мы видим, что люди во­
преки даже прошлому кризису (2009 г.) стали 
меньше тратить, в том числе на продовольствие. 
Это напрямую связано с падением доходов 
населения, чего мы также не наблюдали в про­
шлые годы. Соответственно, восстановление 
розничного кредитования напрямую зависит 
от роста доходов населения. Учитывая сло­
жившуюся экономическую ситуацию, в 2015 
году ВТБ24 реализовал парадигму перехода 
от продаж продукта к привлечению целевых 
клиентов и предоставления им лучшего серви­
са, сделал акцент на доходности, управлении 
рисками и операционной эффективности биз­
неса. Для привлечения целевых клиентов мы 
продолжаем открывать точки продаж. В сен­
тябре начнет свою работу офис «Заводской» 
формата «Микро-2» на территории Новочер­
касского электровозостроительного завода. 
Таким образом, наша сеть в Ростовской об­
ласти составит 25 офисов.

От продаж продукта 
к привлечению целевых 
клиентов

ЕВГЕНИЯ ВЛАСОВА, 
управляющий 
региональным 
операционным офисом 
«Ростовский» ВТБ24:

— В I полугодии наиболее динамично креди­
товались предприятия торговой отрасли, преж­
де всего имеющие пищевую направленность. 
Финансово-экономический кризис, максималь­
но обострившийся к концу 2014 года, отрица­
тельно сказался на целых секторах российской 
экономики — строительстве, девелопменте. 
Тогда как предприятия, занимающиеся тор­
говлей продуктами питания, остаются доста­
точно кредитоспособными и надежными за­
емщиками. Резкое подорожание продуктов 
питания, увеличение отсрочки по оплате при­
водят к возрастанию потребности в кредито­
вании. Конечно же, приоритет при установле­
нии лимитов кредитования в БИНБАНКе 
получают компании, занимающиеся импорто­
замещением как в промышленной сфере, так 
и сельском хозяйстве. По нашему мнению, 
существуют две основные причины, повлиявшие 
на падение объемов кредитования предприя­
тий в первом полугодии. Прежде всего, это 
удорожание фондирования для банков. Вторая 
основная причина связана с тем, что кризисные 
явления в экономике страны отразились на 
финансовом состоянии большинства заемщи­
ков — как действующих, так и потенциальных. 
Все это наложилось на рост ставок и привело 
к тому, что рентабельность у ряда компаний 
снизилась. Снижение ключевой ставки ЦБ РФ, 
происходившее в первом полугодии, положи­
тельно отразилось на стоимости фондирования 
для банков, и, как следствие, процентные став­

Продукты питания — 
наиболее динамичный 
сектор кредитования

СЕРГЕЙ КАРПОВ, 
старший вице-президент 
ПАО «БИНБАНК», 
управляющий Южной 
региональной дирекции:

ки по кредитам, выдаваемым предприятиям 
донского рынка, начали снижаться. Вместе с 
тем усугубляющиеся кризисные процессы в 
российской экономике, связанные с падением 
цен на нефть, курсовыми рисками, продолжа­
ют негативно сказываться на бизнесе. Это не 
позволяет рассчитывать на быстрый рост рын­
ка кредитования.

клиенты о банках

— Концерн «Единство» неоднократ­
но использовал проектное финанси­
рование и планирует использовать 
такие кредиты в дальнейшем. Ком­
пания имеет хорошую кредитную 
историю и достаточное обеспечение, 

но сейчас стоимость денег слишком 
высока, что делает неэффективным 
их использование. Поэтому пока мы 
ведем переговоры о ставках, которые 
будут для нас коммерчески оправдан­
ными. Чтобы в нестабильной ситуа­
ции успешно вести несколько раз­
ноформатных проектов, мы сделали 
строже финансовую дисциплину на 
предприятии. При принятии решений 
мы стали более гибкими и вниматель­
нее просчитываем и рассматриваем 
все варианты и предложения.

«Стоимость денег слишком высока»
ВАЛЕНТИНА 
ПОЛЕВИЧЕНКО, 
генеральный 
директор концерна 
«Единство»:

По словам исполнительного 
директора НП «Гарантийный 
фонд Ростовской области» 
Алексея Липявкина, даже  
в сложных экономических 
условиях банки готовы 
кредитовать устойчивые  
в финансовом плане бизнесы  
с перспективой развития.  
А благодаря поручительствам 
фонда кредитование доступно 
даже предприятиям,  
не имеющим достаточной 
залоговой базы.

— Как сказалось усложнение до-
ступа к кредитным средствам 
для бизнеса на объеме гарантий, 
предоставляемых фондом?

— Если предприятие кредитоспо­
собно, а бизнес имеет перспективу 
развития, то банки готовы его кре­
дитовать. В этом году мы рассмотре­
ли 137 обращений по вопросу предо­
ставления поручительства. Отказали 
только 4% обратившихся, и каждый 
отказ был экономически обоснован. 
В итоге с начала года фонд предо­
ставил 131 поручительство в общем 
объеме более 760 млн рублей, что 
позволило привлечь в сферу малого 
и среднего бизнеса 1,5 млрд рублей 
кредитных средств. Это в 1,5 раза 
больше, чем в прошлом году.
— Вносил ли фонд изменения в 
условия предоставления гаран-
тий в связи с усложнением эко-
номической обстановки?

— Мы смягчили условия получе­
ния поручительства для заемщиков, 
оформляющих инвестиционные, как 
правило крупные и долгосрочные, 
кредиты. К примеру, наш новый парт­

нер — «НОТА-Банк» — выдал кре­
дит на четыре года микропредприя­
тию «ЕвроМойка» для реализации 
проекта по созданию автомойки са­
мообслуживания. Гарантийный фонд 
выступил поручителем по кредиту, 
обеспечив почти 40% его суммы. Так 
как цели кредита были инвестицион­
ными, стоимость гарантии была по­
ниженной и составила 1% годовых 
от суммы поручительства.

ООО «ЭКСПРЕСС-ТЕРМИНАЛ» 
оформляло кредит в ОАО «Банк ЗЕ­
НИТ» на расширение производства 
полимерных изделий и муфт для об­
садных и насосно-компрессорных 
труб. Кредит оформлялся сроком на 
пять лет, собственного залогового 
обеспечения заемщику не хватало. 
Поручительство фонда в размере 
69,2% решило эту проблему. Ставка 
вознаграждения за поручительство 
составила 0,75% годовых, платежи 
осуществляются в рассрочку.

В этом году увеличился макси­
мальный размер поручительства и 

«Гарантии фонда привлекательны 
для банков»

появилась еще одна приоритетная 
для нас сфера бизнеса — социальное 
предпринимательство.

Также мы рассматриваем возмож­
ность начать оказывать поддержку 
предприятиям, которые испытывают 
временные финансовые затруднения 
и нуждаются в рефинансировании 
или реструктуризации своих креди­
тов. Кроме того, до конца года мы 
планируем запустить такой гаран­
тийный продукт, как поручительство 
по лизинговым сделкам.
— Появились ли у гарантий фон-
да какие-либо дополнительные 
преимущества в связи с измене-
ниями в экономике?

— В этом году рейтинговое агент­
ство «Эксперт РА» подтвердило нам 
очень высокий уровень надежности 
гарантийного покрытия. Присвоен­
ная фонду оценка А+, прогноз ста­
бильный, сохраняется уже третий 
год. Это значит, что поручительство 
фонда — привлекательный для бан­
ков вид обеспечения, позволяющий 
кредитовать малый и средний бизнес 
с наименьшими рисками.
— Как изменился список банков-
партнеров фонда?

— В первом полугодии по про­
грамме кредитования под поручи­
тельство фонда мы работали с 35 
банками, по программе предостав­
ления банковских гарантий с участи­
ем поручительства фонда — с шес­
тью. Этот список постоянно расши­
ряется. Интерес кредитных органи­
заций к фонду обусловлен возмож­
ностью снижения рисков и привле­
чения новых клиентов. 
НКО «Гарантийный фонд Ростовской области».

Реклама

таблица 3. Крупнейшие розничные  
банки по числу офисов в Ростовской  

области

Июль 2014 Июль 2015

Сбербанк России Сбербанк России

Центр-инвест Центр-инвест

Росгосстрах Банк Росгосстрах Банк

Россельхозбанк Россельхозбанк

Восточный экспресс банк Альфа-Банк

Хоум Кредит энд Фи­
нанс Банк

ВТБ24

Московский областной 
банк

ОТП Банк

ОТП Банк Хоум Кредит энд Финанс Банк

ВТБ24 Московский Индустриальный 
банк

Московский  
Индустриальный банк

Промсвязьбанк

Источник: Отделение по РО ЮГУ ЦБ РФ.

Увидели дно
!8	 Сократили объем просроч­

ки производители неметаллических 
товаров (на 1,3 млрд руб.) и, что 
обнадеживает, сельхозпроизводите­
ли (на 1,5 млрд рублей).

Нынешний курс рубля повышает 
привлекательность сельского хозяй­
ства. И лидерство Россельхозбанка 
в списке наиболее динамичных кре­
диторов донской экономики выглядит 
логичным (см. таблицу 2 на с. 8).

В июле ростовский филиал Рос­
сельхозбанка открыл кредитные ли­
нии на 3,5 млрд рублей для обеспе­
чения деятельности двух маслопере­
рабатывающих заводов, входящих 
в агрохолдинг «Юг Руси», и при­
ступил к финансированию компании 
«Донская усадьба», предоставив 2,9 
млрд рублей для строительства теп­
личного комплекса по производству 
плодоовощной продукции.

Сразу два ведущих банка вошли 
в деловой сезон с предложениями, 
которые, вероятно, будут способство­
вать дальнейшему снижению ставок. 
ВТБ24 предложил малому бизнесу 

рефинансировать кредиты от 4 млн 
до 150 млн рублей на срок от 2 до 7 
лет по ставке 14,4% годовых, что 
значительно ниже среднерыночных 
ставок I полугодия (см. таблицу 1 
на с. 8). «Центр-инвест» сделал не 
менее привлекательное сезонное 
предложение в секторе краткосроч­
ных займов: 12% на срок до 3 ме­
сяцев.	 Алексей Тимошенко


